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Umstellung auf SEPA-Lastschriftverfahren

Liebe Okokisten Kunden,

GemaB der EU-Verordnung Nr. 260/2012 (SEPA-Verordnung) ist der 1.
August 2014 als verbindlicher Auslauftermin fiir die nationalen
Zahlverfahren fiir Uberweisungen und Lastschriften in den Euroléindern
festgelegt. Ab diesem Zeitpunkt werden die nationalen Uberweisungs-
und Lastschriftverfahren durch die SEPA-Zahlverfahren ersetzt.

Fiir die Umstellung auf SEPA bendtigen wir von allen Kunden ein
unterschriebenes SEPA-Lastschriftmandat.

Ein SEPA-Lastschriftmandat ist die rechtliche Legitimation flir den Einzug von SEPA-
Lastschriften. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung des Zahlers zum Einzug
der Zahlung per SEPA-Lastschrift an den Zahlungsempfanger als auch den Auftrag
an den eigenen Zahlungsdienstleister zur Einlésung der Zahlung.

Sie finden Ihre IBAN und den BIC Ihres Zahlungsdienstleisters — tibrigens bereits seit 2003 — auf
Ihrem Kontoauszug. Auch im Online-Banking, etwa unter 'Meine Daten', 'Kontodetails' - je
nachdem wie dieser Bereich bei Ihrem Zahlungsdienstleister benannt wird -, kénnen Sie IBAN und
BIC finden. Zudem sind diese Angaben inzwischen auch auf den Bankkundenkarten der meisten
Zahlungsdienstleister aufgedruckt.

Das Lastschriftverfahren ist und bleibt die bequemste Zahlungsmdglichkeit.
Kontrolle und Sicherheit bleiben weiterhin gewahrleistet. Wenn Sie also Kunde
bei uns sind oder es werden mochten, bitten wir Sie, das von uns
erstellte Dokument (SEPA-Lastschriftmandat) zu nutzen und
unterschrieben an uns zu schicken — per Post oder nattirlich auch gern lber
Ihre Kiste (dem Fahrer personlich geben oder gut sichtbar in die Kiste legen).

Vielen Dank fir Ihre Unterstlitzung!

Ihre Okokiste Kirchdorf



